Zmluva o prenajme so servisnymi sluzbami
Cislo: 00044/ 19/010

uzavretd podfa § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov

Prenajimatel Najomca
Obchodny ndzov: RICOH Slovakia s.r.o. Konzervatdrium Tolstého, Bratislava
Sidlo/Miesto podnikania: ~ Vajnorsk 100/B, 831 04 Bratislava Tolstéholl, 821 06 Bratislava
Pobotka/oddelenia:
1€0/DIC (u platcov DPH) 31331785 $K2020325989 00605808 2020848302
Bankové spojenie, [BAN  HSBC France - pobodka praha - S5 3180 0000 670 60T 58 T

C27781500000002367000508
Zapisana: " v OR SR na okr. stide BA |, oddiel Sro, viozka

B3 B e e

Zastlpena: Ing. Peter Kiripolsky, Sales and MA Director Mgr. Art. Peter Cerman, riaditel

1. Predmet zmluvy

Na zdklade tejto zmiuvy prenechd prenajimatel ndjomcovi k uivaniu predmet prendjmu, zabezpeéi prevddzkovanie
zariadenia a poskytne dalsie sluzby dohodnuté v tejto zmluve.

Predmet prendjmu (dalej aj ,zariadenie”)

Typ Vyrobné/Sériové ¢islo Poznamka

Zariadenie RICOH MP C2051AD vid preberaci protokel

Zasobnik papiera PB3030
Faxavy modul typ C2551

Prislusenstvo

Adresa umiestnenia zariadenia

Ulica + &islo psC Obec

Tolstého 11 821 06 Bratislava

Zodpovedn3 osoba Telefén E-mail

Ing. Marcela Popeldrova +421 2 5443 5341 marcela.popelarova@gmail.com
Vystup = [A4]* Ciernobiele vystupy (CB) Farebné vystupy (FAR)
Stav pocitadla vystupov na zaliatku zmluvy vid preberaci protokol 0

Limitné mesacné zataZzenie 8 000 2000

1A3 = 2 x A4, meter = beiny meter

2. Doba prenajmu

Doba prendjmu (mesiacov) 48 odo dria initalacie Povinne zverejfiovand zmluva:Ano?
Limitny pocet vystupov 600 000 (stav celkového potitadla vystupov)

2Ak je zmluva povinne zverejitovand podla zikona €. 211/2000 Z.z., doba prendjmu sa zacina najskér odo diia nasledujiiceho po datume zverejnenia
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3. Servisné podmienky

Néhradné diely X

Préca technika E

Servis v mieste umiestnenia (doprava na E

miesto) .

Spotrebny material X

Papier ' Bez papiera

Standardna doba do zahgjenia rieienia

poruchy/obnovenie prevadzky bra e/~ [, prae. 4/

Pracovnd doba sluzby 8x5 (8 hodin denne x 5 dni v tyidni)

Vzdialena diagnostika X

Spdsob odpoctu stavu politadiel pre Géely ] automaticky Ndjomcom
fakturdcie

Dopinkové sluiby

Typ Cislo sluzby | Nézov sluzby Cena v EUR bez DPH
lednorazova Doprava a manipuldcia (na adresu umiestnenia)
Jednorazové In3taldcia 80 Eur
Jednorazova
Periodicka Vyber SLA
Periodicka
Periodicka

Kontaktné miesto servisu

-telefén: 0850 003 005 (+421 2 326 306 77, +421 2 326 306 66) e-mail: helpdesk@ricoh.sk
-nahlasovanie stavov po¢itadiel: e-mail: pocitadla@ricoh.sk
-zékaznicky portal: wsd.ricoh.sk '

4, Finan¢né ustanovenia

Fakturatné obdobie: kalendérny Stvrtrok Splatnost: 14 dni T

Elektronicka faktura3 Nie
Mesacné ndjomné (Pausal) ) Nie

Doplnkové sluiby {pausaine plathy)

Pausalne platby spolu

Vystupov v pausale ¢B 0 FAR 0
Cena za vystup nad pausal® éB 0,01 Eur FAR 0,06 Eur
Cena vystupu nad limitné mesa¢né zatalenie? ¢B 0,01 Eur FAR 0,06 Eur

3pokial nesthlasite s platbami pomocou elektronickej faktiry, vyberte zo zoznamu moinost ,Nie”

“plati pre predpokladané priemerné pokrytie do 5% (CB vystupy) a do 20% (farebné vystupy). Ak potet skenov v danom fakturaénom
obdobi prekroi celkovy poéet vystupov, prenajimatel je oprdvneny itovat za kazdy sken iastku vo vyike 10% z ceny CBvystupu.
Ceny st uvedené v EUR bez DPH

Tato zmluva so vietkymi jej ¢astami v Eldnkoch 1 a? 4, ako aj Veobecné podmienky tejto zmluvy a vietky prilohy su
zrmluvnymi stranami v plnom rozsahu akceptované. V pripade rozporu medzi ustanoveniami tejto zmluvy a Vieobecnymi
podmienkami, platia ustanovenia dohodnuté v tejto zmluve. Na dokaz stihlasu so zmluvou, t.j. so vietkymijej sGZastami,
pripdjaji opravnené osoby za zmluvné strany svoje vlastnoruéné podpisy.

Tato zmluvu vyhotovil: ing. Jozef Pravda
Zmluva sa uzatvéra v elektronickej forme podia bodu 7.2. Veobecnych podmxenok Nie

RICOH Siovakia 5.1, KONZE VATOR'UM

V Bratislave, 'Z:!ﬁa 17.5.2019 V Bratislave, d ¥ 1
. 137“‘ Vajnorska 100/8 i %%2@ / S' T°'Sfeh° H

Konzervatonum Tolsteho Bratlslava
ndjomca
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1. Odovzdanie a prevzatie

1.1. Predmet prendjmu bude odovzdany a prevzaty uvedenim do
prevadzky - indtaldciou vmieste Specifikovanom v zmluve
s potvrdenim na preberacom protokole, ktory mdze mat formu
montdineho listu, dodacieho listu ¢i iného podobného dokumentu,
vritane potvrdenia prostrednictvom e-mailu. Po celi dobu
platnosti a Udinnosti tejto najomnej zmluvy bude v tomto mieste
umiestneny, pokial sa zmluvné strany nedohodn inak.

1.2, Ndjomca zaisti na vlastné naklady vietky technické a pravne
predpoklady pre montdi, odovzdanie aprevidzku predmetu
prendjmu.

1.3. Predmet prendjmu bude indtalovany po pripraven{ podmienok
pre indtalaciu zariadenia.

2. Prava a povinnosti prenajimatela

2.1. Zabezpelit prevadzkyschopnost predmetu prendjmu
a doddvat stanoveny spotrebny materidl pre zariadenia. Doddavky
spotrebného a previdzkového materidlu méiu byt realizované
kuriérskou stuZbou. O dodanom mnoistve spotrebného materidlu
rozhoduje vzhfadom na spotrebu zariadenia prenajimatel.

2.2, Zakat sriefenim poruchy aobnovit prevadzkyschopnost
{vyriesit poruchu) zariaden{ v rdmci stanovenych £asovych limitov
a pracovnej doby sluiby, poéitanych od okamihu preukdzatefného
nahldsenia na kontaktné miesto servisu. Obnovit
prevadzkyschopnost sa dé i provizérnym rielenim, ako méze byt
zapotitanie nihradného zariadenia podabnych parametrov, pokiaf
sa vkonkrétnom pripade zmluvné strany nedohodnl inak.
Pracovnou dobou sluiby sa rozumeju pracovné dni (okrem
Statnych sviatkov a dni pracovného pokeja) pondelok aZ piatok od
8 do 16 hodin, pokial nie je v servisnych podmienkach urcené inak.
2.3. Poruchy diagnostikovat alebo riedit na dialku odbornym
pracovnikom servisu prenajimatefa. To mdZe prebiehat pomocou
nastrojov diatkovej diagnostiky, tam, kde je to moZné, sciefom
urychlit vyrie3enie problému, alebo zaistit detailnejSie informdcie
o stave zariadenia pred vyslanim pracovnika na miesto.

2.4. V pripade, fe prenajimate! nebude moct odstranit poruchu
zariadenia na mieste u ndjomcuy, je opravneny zariadenie odviest
na dielenskd opravu do priestoru prenajimatefa.

2.5. Predmetom zodpovednosti za chod zariadenia nie su prace IT
technika prenajimatefa, tykajuce sa pocitaCovej siete najomcu,
s vynimkou poruch priamo na zariadeni. Vietky prace IT technika
v PC sieti ndjomcu nad ramec zodpovednosti prenajimatela budi
najomcovi Gétované podfa platného cennika servisnych préc
a sluzieb prenajimatefa.

2.6. Prenajimatel nezodpovedd za $kodu ani za udly zisk, ktoré
najomcovi alebo jeho pravnemu ndstupcovi vzniklli najmd
pdsobenim vy$Sej moci, zvy3enim prevadzkovych nadkladov,
preruenim previdzky, stratou vykonu zariadenia a dalSich
podobnych priéin, ktoré prenajimatel nezavinil,

2.7. Prenajimate! md prdvo zastavit poskytovanie servisnych
sluzieb a vietkych sdvisiacich plneni, v pripade, Ze ndjomca bude
vameskani sihradou platieb. Pokial ndjomca dlind Ciastku
neuhradi do 30 dni od jej splatnosti, ma prenajimatel prévo
zariadenie ndjomcovi odobraf alebo mu inak znemoinit jeho
poufivanie. Vtomto pripade md prenajimatel pravo na pini
ndhradu vzniknutych nikiadov.

3. Prava a povinnosti ndajomcu

3.1. Poufivat zariadenie len v sulade spokynmi vyrobcu alebo
prenajimatefa, sktorymi sa abozndmil, vradtane dopliovania
a/alebo vymen spotrebného materidlu, vopred odsdhlasengho
prenajimatefom, popr. riedenia problémov podia prirucky alebo
in§trukci prenajimatela. Spotrebny materidl je potrebné vymenit
a? po hlaseni jeho nedostatku, upozoriiovanie na bliziaci sa
nedostatok nie je doévoedom na vymenu. Pokial na zariadeni
vznikne $koda tym, e najomca, jeho personal alebo iné pre neho
konajice osoby nakladaji so zariadenim vrozpore stymto
ustanovenim, nesie ndjomca vietky ndklady na opravu,

Vieobecné podmienky zmluvy o prenajme so servisnymi sluzbami

3,2. Bezodkladne nahlasit na kontaktné miesto servisu skutodnosti,
ako s poruchy, varovné hidsenia na paneli zariadenia a podebne,
ktoré by mohli spdsobif alebo uZ spdscbili obmedzenie
prevadzkyschopnosti zariadenia.

3.3. Ndjomca nie je oprdvneny vykonaf opravu sdm a ak by ju
vykanal, nema pravo na nahradu Uéelne vynaloZenych nakladov,
ak sa nedohodnG zmiuvné strany inak. Revizie zariadenia
zabezpecluje ndjomca sam na svoje ndklady.

3.4, Pougivat prenajimatefom doddvany spotrebny material len
k previdzke zariadenia, na ktoré sa vzfahuje tdto zmluva.
Spotrebny materidl je majetkom prenajimatefa a v pripade
ukonéenia zmiuvy bude nevyulity spotrebny materidl vriteny
prenajimatelovi alebo Uétovany ndjomcovi. Poutitie spotrebného
materidlu  nad rdmec, ktory mohol byt preukazatefne
spotrebovany pri prevadzke zariadenia, je prenajimatel opravneny
vyaftovat ndjomcovi podfa aktudlne platného cennika
prenajimatela.

3,5. Umoznit prenajimatefovi po dobu platnosti a (cinnosti tejto
zmluvy pristup k predmetu ndjmu v rdmci dohodnutej pracovnej
doby.

3.6. Vopred oznamit adohodnut s prenajimatefom spdsob
pripadného premiestnenia zariadenia na novu adresu. Naklady
spojené s premiestnenim nesie ndjomca. Vpripade, iIe
premiestnenie realizuje ndjomca, nesie tento ipripadné rizika
spojené s premiestnenim.

3.7. Na prisiunom doklade (ak je vystaveny) potvrdzovat
prenajimatefom uskutotnené servisné prace.

3.8. Bezodkladne oznamit prenajimatelovi kazdd skutoénost, ktord
by mohla ohrozit jeho schopnost plnit zavazky ztejto zmluvy
(insolvengné konanie, konkurz, likvidacia atd').

3.9. Umoinif uskuto&nenie odpodtu alebo uskutochovat odpocet
dosiahnutého poétu vystupov ku koncu fakturacného obdobia
dohodnutym spdsobam:

a. automatickym systémom dialkovej diagnostiky a monitoringu
u zariadeni, ktoré toto umoziuji.

b. uréenou oscbou ndjomcu vidy do 3. diia nasledujliceho mesiaca.

V pripade, Ze tento defl nie je diom pracovnym, tak-nasledujici
pracovny defi. Najomca je v tomto pripade povinny nahldsit meno
zdkaznika, model zariadenia, sériové dislo zariadenia a aktuainy
stav poéitadiel. Tieto informdcie nahlasit telefonicky alebo e-
mailom na kontaktné miesto servisu pre nahlasovanie stavov
poditadiel alebo zdpisom do nahlasovacieho formulara na
zdkaznickom portdli. V pripade, fe tak neudini vtermine, je
prenajimatel oprévneny pocet vystupov odhadnif, alebo ndjomca
kontaktovat (telefonicky/e-mailom) a vyZiadat si stav pocitadiel
jednotlivych zariadeni. Zmeny kontaktnych ddajov je najomca
povinny bezodkladne hlésit prenajimatelovi.

3.10. Predmet najmu ufivat wlugne pre svoju ¢innost anie je
opravneny ho po¢as ndjmu pozi€at alebo dat do prendjmu tretej
osobe.

3.11. Zaistit priestor, v ktorom mu prenajimatef indtaluje predmet
nijmu, proti strate, pokodeniu. Ndjomca zodpovedd za stratu,
zni¢enie, alebo poskodenie prenajatého zariadenia. Najomca
zodpovedd za poistenie zariadenia proti strate, poSkodeniu alebo
znifeniu. Ak ndjomca zariadenie nepoisti a dojde k jeho strate
alebo neopravitenému poskodeniu, postupuje sa podfa bodu 5.6.
3.12. Vpripade pred¢asného ukonZenia zmluvy doplatit
zostatkovi hodnotu softvérovych licencii, ak mu boli poskytnuté
v ramci tejto zmluvy.

3.13. Vyuiivat tla¢, kopirovanie a skenovanie len avyhradne
k zhotoveniu tlaovych rozmnoienin dokumentov, suvisiacich
s jeho podnikatelfskou (prevddzkovou) €innostou, pouZivanych pre
jeho vlastnt vndtornd potrebu, okrem zhotovovania rozmnozenin
autorskych diel.

4. Fakturagné podmienky a reZim platenia

4.1, Ciastky podfa tejto zmluvy budd ndjomcovi fakturované
najneskdér do 10. pracovného dia vmesiaci, vidy za
predchadzajice fakturacné obdobie, sdohodnutou splatnostou




odo diia vystavenia. Diiom uskutoénenia zdanitelného plnenia je
postedny den predchddzajiceha fakturacného obdobia. Na déely
fakturdcie vystupov je rozhodujdci posledny zisteny koneény stav
potitadia vystupov na zariadeni.

4.2. Pokial bude fakturatnym obdobim len jeho Zast, bude pausal
tiétovany v zodpovedajlcej pomernej &asti.

4.3. K fakturovanym &iastkam bude uétovand sadzba DPH v platnej
vyike.

4.4. Neuhradenie fakturovanych diastok vlehote splatnosti je
podstatnym porudenim zmluvy a zakladd prdvo prenajimatela od
zmluvy odstipit a povinnost ndjomcu vratit predmet nédjmu
a ubradit &iastky kalkulované podfa bodu 5.6,

4.5. Ndjomca nie je oprdvneny platby pozastavovat, znifovat &
zapotitavat. Prenajimatel md prévo urdi{, ktory splatny zavizok
ndjomcu bude uhradeny z do§lych platieb.

4.6. Pre pripad oneskorenia s dhradou platieb sa dojedndva trok
zomeskania vo wyske 0,05 % dlinej Ciastky za kaidy defi
oneskorenia.

4.7. Za sluibu aktivneho zistovania stavu pocitadiel, ato
ivpripade nenahldsenia stavu potitadiel ndjomcom, prenajimatel

méie tctovat rezijny poplatok vo vyske 4,-EUR + DPH za zariadenie.

Za spristupnenie  systému automatického monitorovania
zariadenl pre potreby ndjomcu, prenajimatel moie Gétovat refijny
poplatok vo vyske 1,70 EUR + DPH za zariadenie.

4.8. Prenajimatel je opravneny upravit vyiku zmluvnych cien bez
dohody zmiuvnych stran z dévodu inflicie za podmienok dalej
uvedenych:

a) Infliciou sa rozumie medziroén4 inflicia merand vzrastom
Ghrnného indexu spotrebitelskych cien tovarov a sluzieb, ktord
udéva kazdym kalenddrnym rokom Statisticky trad SR za rok
predchddzajlici, vyjadrend v percentdch.
b) Vidy od 1. aprila kalenddrneho roka dalej do budicnosti je
prenajimatel opravneny upravit zmluvné ceny z dévodov inflicie, a
to o tofko percent, kotko percent predstavovala infldcia v roku
predchddzajiicom, ak tato v prechadzajicom roku presiahla 2%
alebo ak kumulativna miera inflicie od zatiatku trvania zmluvy
presiahla 3% (sicet rotnych inflicii zacinajici rokom uzavretia
zmluvy),

¢) Ceny upravené z dévodu infldcie sa povaZuji za zmluvné.
d) Oznédmenie o zmene cien je wkondvané pisomne.

e) Obdobne je prenajimatel opravneny tie? zmenit cenu papiera v
pripade zmeny ceny komadity na trhu adekvdtne podfa zmeny
ceny kamodity.

5. Trvanie zmluvy

5.1. Deba trvania zmluvy sa automaticky prediuje vidy o 12
mesiacov, ato aj opakovane, a do dosiahnutia limitného potu
vystupov, pokial nie je pisomne jednou zo strdn v lehote 30 dni
pred uplynutim doby trvania, czndmené druhej zmluvnej strane,
e nemé zujem na predizeni.
5.2. Zmluva méZe zaniknut:
a. uplynutim doby prendjmu, pokial bol v lehote najmu ozndmeny
nezdujem o automatické predizenie,
b. znicenim alebo neopravitefnym poikodenim zariadenia,
c¢. dohodou zmluvnych strén,
5.3. Prenajimatel méZe odstupit zddvodov podfa tejto zmluvy
a dalej z dévodov:
a) pre opakované porusenie povinnosti druhej zmluvnej
strany,
b) vyhldsenie konkurzu alebo rozhodnutim o povoleni
iného spdsobu riesenia upadku voéi ndjomcovi alebo
prenajimatelovi,

¢} vstupom ndjomceu alebo prenajimatefa do likvid4cie.

5.4. Odstdpenie je utinné diiam jeho pisomného doruéenia druhe;j
zmluvnej strane. Obe zmluvné strany sa dohodli, fe tymto diiom
kon&i platnost a déinnost tejto zmluvy.

5.5. Po ukonleni doby prendjmu je ndjomca povinny predmet
prendjmu  protokoldrne  vrdtit  prenajimatefovi, v stave
zodpovedajlicom dojednanému spbsobu pouzivania
s prihliadnutim k opotrebeniu.

5.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak pride k ukonéeniu zmluvy
podfa Clinku 4, bodu 4.4. alebo Clanku 5, bodu 5.2.b. a 5.3.
vieobecnych podmienok, z dévodov na strane ndjomcu, tak
ndjomca alebo pravny ndstupca ndjomcu zaplati prenajimatefovi
(i) v8etky aktudlne dlZné &iastky a (ii) zmluvni pokutu, rovnajicu
sa celkove] zostdvajicej sume nadjomnéha (stétu zvyinych
pausdlov} od ukongenia zmluvy do konca dehodnutej doby ndjmu.

6. Ostatné dojednania

6.1. Pripadnd neplatnost niektorého dojednania tejto zmluvy
nemd za nésledok neplatnost celej zmluvy. Zmluvné strany sa
zavdzuji nahradit takéto ustanovenia platnym ustanovenim tak,
aby bola zachovand integrita tejto zmluvy a Ggel, za ktorym bola
uzatvorend.

6.2. Zmluvné strany sa mdZu dohodnit na instaldcii a pougivani
systému dialkovej diagnostiky amonitoringy, ¢o je systém,
pomocou ktorého sa dd automaticky monitorovat prevadzka
kanceldrskych  zariadeni (napr. multifunkénych  zariadeni
atlaciarni), pripojenych k pocitacovej sieti ndjomcu. Uelom
indtalacie a pouZivania takéhoto systému je zefektivnenie
spoluprace zmluvnych strdn, ato hlavne zautomatizovanim
pravidelnych odpoétov stavu pocitadiel zhotovenych vystupov
adale] vzdialenym pristupom prenajimatefa  k chybovym
hidseniani  jednotlivych  zariadeni, ¢o umoini presnejiie
diagnostikovat poruchu. Rozsah pouiitia méZe byt obmedzeny
konkrétnym modelom zariadenia.

6.3 Zmiluvné strany sa dohodli, e pri n&jomcom poskytovani
doddvok kanceldrskeho papiera pre potreby prenajimatefa je
minimdlne mnoistvo na jednu dodavku pre jedno zariadenie
10.000 listov A4 (4 krabice).

6.4 V pripade, Ze v cene vystupu je zahrnutd i dodévka papiera, sa
nadspotreba papiera vytétuje raz za tri mesiace a to ako nasobok
ceny papiera a nadspotreby papiera za toto obdobie.

7. Zaveredné ustanovenia

7.1.Zmluva o prendjme nadobtda platnost dfiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami a G&innost diiom uvedenym v zmluve.

7.2. Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kafdd zo
zmluvnych stran obdrii po jednom vyhotoveni. Pisomna forma je
zachovand aj vtedy, ked' si zmluvné strany navzdjom vymenia
zmiuvu v elektronickej podobe s pripojenymi naskenovanymi
podpismi oprdvnenych zdstupcov oboch zmluvnych stran.

7.3. Zmluva mbie byt menend jedine formou <&islovaného
pisomnéhe dodatku, ktory sa stane neoddelitefnou sicastou tejto
zmiuvy.

7.4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnost sa povaiuje za
dorucent 5. den po jej preukdzatefnom odosiani na adresu sidla
druhej zmluvnej strany. Pokial tento deft pripadne na sobotu,
nedefu, ¢ Stdtny sviatok, povaiuje sa za defi dorugenia prvy
nasledujici pracovny den.

7.5. Obe zmluvné strany povaiuju informdcie ziskané v sqvislosti
$ touto zmluvou za obchodné tajomstvo.




